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przebieg procesu PG1: Certyfikacja RODO READY

Przyjęcie ankiety / wniosku o certyfikację  
RODO 

Wypełnienie przez klienta i przesłanie do 
CeCert    wniosku o certyfikację  RODO 

Przegląd wniosku i przygotowanie oferty na 
certyfikację RODO 

Przygotowanie  i wysłanie do klienta 
umowy na certyfikację RODO 

Oferta 
zaakceptowana 
przez klienta? 

kontakt z klientem / 
negocjacje / modyfikacja 

oferty 

Umowa 
zaakceptowana 
przez klienta? 

kontakt z klientem / zmiany 
do umowy 

Podpisanie umowy na certyfikację RODO 

NIE 

TAK 

NIE 

TAK 
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Powołanie zespołu auditorów 

Uzgodnienie terminu auditu na miejscu 

Przesłanie przez klienta elektronicznej 
wersji dokumentacji systemu  

Ocena dokumentacji i rekomendacja do 
wykonania auditu na miejscu 

Dokumentacja 
OK? 

 

Audit na miejscu 

Czy są 
niezgodności? 

 

opracowanie  
i przesłanie 

proponowanych działao 
korygujących przez 

klienta 

Czy działania  
OK? 

Naniesienie poprawek do 
dokumentacji przez klienta i 

przesłanie  skorygowanej 
dokumentacji 

 

NIE 

TAK 

TAK 

NIE NIE 

TAK 
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Rekomendacja do wystawienia certyfikatu  
RODO 

Podjęcie decyzji o wystawieniu certyfikatu 
RODO 

Rozliczenie klienta: 
- wystawienie certyfikatu; 

- wystawienie faktury; 
- zebranie opinii o zadowoleniu klienta ze 

współpracy; 

Proces : nazdór nad klientem 

TAK 


